Faktury od BIB Services neplatite! - 15.2.2011

Faktury od BIB Services neplat'te, poc¢kejte az na pfipadnou vyzvu soudu - tiskova zprava ESC

(Praha) Slovenska spole&nost BIB Services, s.r.0., opakované pod vyhruzkou exekuci a Zalob tla&i tisice Cechti k
zaplaceni nékolika desitek eur za registraci na internetovych strankach provozovanych seychelskou spole¢nosti
Online Investment Group Ltd. A to pfestoZe smlouva na webu ve vétSiné pfipad(l vibec nevznikla. Pfed nékolika
dny zacala BIB Services znovu rozesilat e-mailové vyzvy, aby lidé do 14 dnli udajny dluh zaplatili, jinak posle k
soudu navrh na vydani platebniho rozkazu. Rada pravniki ovéem zni viibec nereagovat a nic neplatit, dokud
nepfijde dopis pfimo od soudu. Teprve pak by bylo vhodné reagovat.

»VyzVvy jsou napsané tak, aby si méné pozorni lidé mysleli, Ze pohledavka uz je u soudu, a ze museji zaplatit. A
néktefi lidé bohuzel psychickému natlaku podlehnou,” fikad Tomas Vecl z Evropského spotiebitelského centra
(ESC), na které se obraceji stovky lidi s Zadosti o radu, jak postupovat. ESC se zabyva spory ¢eskych
spotfebitell s prodejci z jinych zemi EU a o tomto problému vi diky partnerskym centrdm v jinych ¢lenskych
statech EU. Pochybny projekt tzv. webovych pasti totiz bézi i jinde v Evropé, napf. Dansku ¢i Némecku.

.Firma zalozi stranku s jinak volné dostupnym obsahem, napfiklad s informacemi o fotbalovém mistrovstvi nebo
volné Sifitelnym softwarem, a na titulni strané nabidne mozZnost soutézit o drahou elektroniku. Par mésicl poté,
co navstévnik webu do soutéZniho formulaie vyplni své osobni udaje, mu pfijde e-mail, Ze se na danych
strankach zaregistroval a za dvouleté ¢lenstvi musi dle smluvnich podminek zaplatit tfeba 60 eur,” popisuje
Tomas Vecl a upozorfiuje: ,Smlouva ale ve vétsiné pripadu platné nevznikla. Webové stranky jsou tvoreny
zamérné klamavym zpusobem a protoZe zakon tyto tzv. nekalé obchodni praktiky zakazuje, nemohou vést ke
vzniku platné smlouvy. Pfi registraci mohou byt navic velmi snadno zneuzity osobni udaje tfeti osobou a nezfidka
ji provadéji také déti bez plné zpusobilosti k pravnim dkonim.*

Castky ve vysi zhruba 50—100 eur vymaha spole&nost BIB Services, s.r.0., v zastoupeni spole¢nosti Online
Investment Group udajné registrované na Seychelach. Druha jmenovana ,firma“ byla vytvofena jako naslednik
slovenskych spole¢nosti Web Content a Pro Content, které s témito praktikami na Slovensku zac&inaly. Diky

Evropské spotfebitelské centrum pomaha a radi spotiebiteliim ve sporech s prodejci zboZzi a sluZeb z jinych zemi
EU, Norska a Islandu. Sit' 29 Evropskych spotfebitelskych center je zfizovana Evropskou komisi a ¢lenskymi
staty, ¢eska kancelaf pusobi pfi Ceské obchodni inspekci. Vice na www.coi.cz/esc alebo www.asu.sk.



