KOMISIA NA POSUDZOVANIE PODMIENOK 11 APR. 201

V SPOTREBITEL'SKYCH ZMLUVACH A NEKALYCH
OBCHODNYCH PRAKTIK PREDAVAJUCICH
Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky

Zupné namestie 13, 813 11 Bratislava

Vec: Informacia o prerokovani zmluvnych podmienok spoloénosti AVP Slovakia, s.r.o.
Komisiou na posudzovanie podmienok v spotrebitefskych zmluvach a nekalych

obchodnik praktik predavajucich

Nasa znacka Vybavuje
4.4, 2011

Vazeny pan Petrik,

predovéetkym Vam dakujeme za upozornenie na zmluvné podmienky a obchodné
praktiky spoloénosti AV. _._._.._, _... _. aspolo¢nosti AX )

Komisia na posudzovanie podmienok v spotrebitelskych zmluvach a nekalych
obchodnik praktik predavajiucich (dalej len ,Komisia“) prerokovala zmluvné podmienky
a obchodné praktiky na svojom zasadnuti diha 2. 2. 2011 013: 00 hod. a podala dna
29.3.2011 osobitny podnet Slovenskej obchodnej inSpekcii, Narodnej banke Slovenska a
Uradu na ochranu osobnych Udajov - v &asti, v ktorej sa podmienky dotykaju nakladania s
osobnymi Udajmi spotrebitelov, aby konali v rdmci svojich kompetencii.

Komisia sucasne s osobitnym podnetom odstupila vySSie uvedenym instituciam aj
Vase podanie z 14.3.2011 a poziadala ich, aby dalej konali v ramci svojich kompetencii.

Su¢asne Vam ako pravnickej osobe zameranej na kolektivnu ochranu prav
spotrebitelov Komisia dava podnet na zvazenie podani na prislusné organy za uUcelom
pripadnych opatreni, aby sa vy$Sie uvedené nekalé obchodné praktiky voci spotrebitefom
nepouzivali, a rovnako, aby vyssie uvedené zmluvné dojednania spotrebitelov nezavazovali,
pretoze spdsobuju hrubu nerovnovahu v pravach a povinnostiach medzi dodavatefom a
spotrebitelom v neprospech spotrebitela.

S pozdravom

Priloha: Podnet Komisie

Asociacia uzivatefov sluzieb
Skuteckého 30
974 01 Banska Bystrica



Z hore uvedenych dévodov Komisia dava tento
podnet:

Komisia dava podnet pravnickym osobam zameranym na kolektivnu
ochranu prav spotrebitefov na zvazenie podani na prislusné organy za ucelom
pripadnych opatreni, aby sa vyssSie uvedené nekalé obchodné praktiky voci
spotrebitefom nepouzivali, a rovnako, aby vyssie uvedené zmluvné dojednania
spotrebitefov nezavézovali, pretoze sposobuji hrub( nerovnovahu v pravach a

povinnostiach medzi dodavatefom a spotrebitefom v neprospech spotrebitela.

Vzhladom na podetnost neprijatelnych zmluvnych podmienok a nekalé
obchodné praktiky, ktorych sa doptsta dodavatel Komisia dava sti¢asne osobitny
podnet Slovenskej obchodnej inSpekcii, Narodnej banke Slovenska a Uradu na
ochranu osobnych ddajov - v casti, kde sa podmienky dotykaju nakladania
s osobnymi Gdajmi spotrebitefov.
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